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PROFESSIONNALISATION
DE LA FORMATION ET DU METIER
DE CONSEILLER PRINCIPAL D'EDUCATION
ET UTILITE D'UN REFERENTIEL

Francoise BONNE
IUFM de la Réunion

ble du processus de professionnalisation qui t&#fainsi que

les dispositifs de formation. Pour qu'un référdntigiste, il
faut, en effet, qu'un métier soit parvenu a urdegré d'objectivation
de lui-méme, qu'il se distingue précisément deseautt que l'on-
puisse rigoureusement définir I'ensemble des aptefessionnels
nécessaires a son accomplissement. Le référestialgond 'expres-
sion de l'identité d'une profession : il a une facdistinctive.

A quelles conditions I'apparition d'un tel réféiehest-elle possi-
ble ?

A quoi sert un référentiel ? Que peut-on en ateertdPourrait-on
s'en passer dans la formation d'une part, dansrdiee du métier de
l'autre ? 11 s'agira de lier ici la notion de réfiétiel a celle d'évalua-
tion, soit dans le cadre d'un processus de formatigiale en vue
d'une certification, soit dans le cadre d'une déhwde gestion des
ressources humaines lorsque I'on est amené a appeépositionne-
ment d'un salarié, dans la durée, dans I'exeréiglede ses compéten-
ces professionnelles pour vérifier leur vitalitéleir potentiel d'évo-
lution, soit dans une perspective d'auto/évaluation

L'enjeu des réflexions suivantes est de s'interregel'absence de
référentiel de la profession de conseiller princgdéducation, puis de
proposer un exemple de référentiel utilisable dansadre de la for-
mation initiale. On peut s'étonner qu'aujourd'las $euls documents
officiels relatifs a une profession enseignantetipaliere soient le
résidentiel du professeur des écbletscelui du professorat du second
degré. On peut considérer qu'en France le rapport BahcdlO octo-

I ‘apparition de référentiels du métier d'enseigrettinsépara-
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bre 1989 a fait passer le référentiel de métiansdignant du statut
officieux d'outil de formation contingent a uneitégité officielle car
universelle. « La liste de compétences qu 'il psajtcétait le refirent a
partir duquel pourront y étre finalistes I'ensemtids actions de for-
mation initiale et continue % Il se contentait toutefois de tracer « les
contours d'une professionnalité globale », de «edpries grandes
lignes » et appelait des prolongations et précssien fonction des
spécificités de la profession enseignante viséaurQuéférentiel soit
un cadre organisateur pour penser la formationaiejt pour la
« convergence et l'articulation » des actions citesliipar les diffé-
rentes instances qui y participent (IUFM — pouigleds il est «un
outil de travail privilégié » — universités, corpdinspection,
MAFPEN, établissements scolaires), cela est rapgafés un texte
plus récerit

I1 s'agit pour nous de tenter le transfert d'udreiitiel global (ce-
lui du rapport Bancel) et de référentiels partexdi(ceux du métier de
PE, celui de professeur de second degré et celaheked'établisse-
ment) a la production d'un référentiel particulierelui de la profes-
sion de conseiller principal d'éducation. Le réféed ainsi produit ne
peut que se réclamer du statut d'outil de formaitiitrale. Il a voca-
tion & étre testé dans le cadre d'un dispositifodmation en IUFM.
I1 pourrait aussi servir a nourrir la réflexion dgsupes profession-
nels qui s'attaquent aujourd’hui a la réalisatiom del référentiel de
compétencés en l'attente de la publication éventuelle du reféel
officiel de cette profession validé par I'Instituti dont la possibilité
était déja évoquée en 1994 dans le rapport’Caré

Pour quelles raisons ne dispose-t-on toujours fas référentiel
pour la formation des CPE ?

On peut invoquer au moins deux raisons .

- la contestation pure et simple de l'idée de edfigel de métier ;

- l'impossibilité de produire un tel objet par rappau degré de
professionnalisation de ce métier.

La difficulté particuliére d'aboutir a un tel réétiel pour le métier
de CPE est transversale aux deux précédentes.
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I. L'idée méme de référentiel est-elle illégitime ?

La critique principale que cherchait déja a désaele rapport Ban-
cel est la contradiction entre un référentiel, spiprésente comme un
tableau organisé et réfléchi de compétences (etunersimple liste).
et la réalité vivante d'un métier a la fois en @tioh et en prise avec
des contextes d'exercice d'une diversité irrédiectln cadre général
par lequel on cherche a le penser. Un référentigdip statique ; or
« l'acte d'enseigner supporte mal d'étre réduitédanalyse purement
statique %

A. Fixité du référentiel et diversité concrete
des conditions d'exercice d'un métier

Il suffit, pour échapper a cette contradiction,ptéciser que I'énumé-
ration des compétences du référentiel ne se pr@@neéxhaustive.e
référentiel n'est pas fermé. C'est la raison paguélle, dans le docu-
ment de travail que nous proposons plus loin, Tertarubriques se-
ront volontairement laissées incomplétes afin diégar les utilisa-
teurs (stagiaires en formation et formateurs) ardesplir. Rien n'in-
terdit de particulariser, a la limite, a l'infimhacune des rubriques. Le
probleme du référentiel ne réside donc pas tans darréglage du
« zoom » sur les compétences (approche généraleoidine et dé-
taillée) que sur les criteres présidant a leur geowent dans telle ou
telle branche. Ce sont plut6t les intitulés degiquies, leur nombre,
leur ordre qui seront révélateurs de la conceptiormétier que I'on
cherche a représenter sous cette forme. S'il sardée d'un simple
inventaire de taches professionnelles dont I'actauait le simple
exécutant dans une vision tres behavioriste, uéregfiel exprime
nécessairement une représentation, donc des chaest jamais
neutre. Dans ce cas, le risque que fait courirr@fdrentiel, et celui de
CPE en particulier, est « de modéliser et de femaéinitivement les
taches du CPE et instituerait une cléture des fomséducatives®
Pour échapper a cette contradiction, il s'agit dilexpliciter la con-
ception que l'on a d'une profession a telle oe t&floque et de ne pas
en étre prisonnier. S'il existe un lien entre idénprofessionnelle et
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référentiel, rappelons avec P. Ricoeur que « llitm'est jamais
installée, jamais achevée comme le serait une meadiarmature ou
quoi que ce soit de statique et d'inaltérable »

Par conséquent, comme le dit G. Berger, « travalle l'identité,
c'est parvenir & changer ce qui apparait constaet sout référentiel
devra rendre compte du caractere évolutif de [titleprofessionnelle
en étant ouvert. 11 n'est qu'un « arrét sur imade $état d'une pro-
fession & un moment donne.

Un référentiel pourrait donc étre un instrumenteuél ce travail
parce que, quelles que soient par ailleurs seselmil a le mérite
d'expliciter la vision d'un métier a telle époquedenc de servir de
base de réflexion dans le cadre de la formatiataes I'exercice, par
tout acteur en fonction, de son role de praticétexif. Un référentiel
en général est donc un outil d'évaluation et d‘@usduation. A cet
égard, la définition donnée dans le fascidutdiser des objectifs de
référence en classe de secondste valable pour tout référentiel :
« Cet outil est un répertoire de capacités... écie les objectifs de
formation et les moyens de les évaluel? »

B. Caractere simplificateur du référentiel
et complexité des interactions de contexte

Si la richesse et la complexité du réel, du coetextc'est-a-dire de
I'ensemble des «interférences et relations ergse différents ac-
teurs % dans lequel s’exerce le métier de CPE — sont staole,
alors il y a la une sérieuse difficulté dans la unesjustement, ou un
acte professionnel « se définit par la maniére dantinscrit dans un
contexte % Les interventions professionnelles du CPE s'imeot
dans un ensemble d'actes collectifs de partenairette inscription
s'adosse a l'organisation des ressources humairgsirade |'établis-
sement scolaire ainsi qu'au faisceau des relatotretenues avec les
partenaires extérieurs. Cette compétence, fondéeursuélargisse-
ment® des registres d'intervention, attendue aujourdfun profes-
seur, doit I'étre aussi fortiori d'un CPE dont le champ d'intervention
n'a jamais été limité a la classe.

On comparera ainsi la nouveauté du texte de lalaire « Mission
du professeur exercant en college, en lycée dgmemient général et
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technologique ou en lycée professionrfélaux textes anciens et ré-
cents concernant le métier de CPE. Ce texte n‘adugd le mode de
présentation habituel des référentiels qu'estdieaa, mais son inten-
tion est bien de proposer un référeffidl s’agit en effet d'identifier
« les compétences professionnelles du professeucant en college,
lycée, etc., et a pour objectif de proposer deéreétces communes
aux différents partenaires de la formation initial€es références, qui
manquaient jusqu'ici, faciliteront la convergentd'articulation des
actions conduites par chacun®»

Il'y a donc un décalage entre le titre du docunwgritparticipe
d'une conception plus traditionnelle du métier @sant appel au vo-
cable de mission (utilisé au singulier) et le comuisne du texte ou
figure le terme de compétence avec une forte oecoer de verbes
d'actiort’ conformément a la logique des démarches par dflsje®n
peut supposer que le maintien du mot « missiorse &irappeler que
cette profession, dont les nouvelles compétences rases en évi-
dence, s'exerce dans le cadre du statut de laidangtiblique d'édu-
cation. Ce qui est révélateur dans ce documentrititrec qui nous
intéresse — l'inscription de l'acte professionreisdun contexte rela-
tionnel et donc I'élargissement potentiel de coempeds dont elle est
porteuse — c'est le plan méme de la circulairexeltéce des respon-
sabilités du professeur et les compétences genigent possible, sont
successivement considérés : 1) au sein du syst@ncatd ; 2) au sein
de la classe ; 3) au sein de I'établissement seoldaction du profes-
seur dans la classe est a la fois au cceur du dispoais en méme
temps cette place centrale symbolise l'ouverturéadelasse et son
appartenance a un emboitement de systemes : edlgtablissement,
celui du systéme éducatif. Il y a bien ici misepemspective de l'acte
didactiqgue et pédagogique par rapport a ses conditconcrétes
d'exercice, ce qui implique de réelles conséquenueda définition
du métier de professeur d'ou lidentification, pohacune de ces ru-
briques, d'un certain nombre de compétences.

L'élargissement professionnel du rble du professeuse limite
pas a linclusion de la fonction d'instruction dadle plus large
d'éducation ; il impligue un remaniement du manag#nie ces sys-
temes complexes que sont les établissements s&lpuisque les
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enseignants se verraient eux-mémes enrdlés danédess aupara-
vant strictement assumées par I'équipe de direatmmme l'envisage
un groupe de réflexion dans le cadre de la misstouite a ce sujet
par le recteur Bancel en 1989

Parce que les établissements scolaires ont desrsystcomplexes,
leur management ne peut plus étre laissé aux séqieges de direc-
tion. Les enseignants participent a leur pilotatg@ ke construction de
leur politique pédagogique et éducative. Ces tadoasent étre inté-
grées dans les services... Les responsabilitéséesrdux enseignants
dans le domaine de la participation au managemeument étre les
suivantes : coordination pour chaque niveau d'gnseient, pour
chaque discipline, pour chaque équipe de classe, gaque projet
pédagogique, utilisation des ressources locales lpdormation con-
tinue interne, tutorat des jeunes enseignants.

Comparés a ce texte-la et par rapport a notrererit aurait pu
s'attendre a ce que les textes officiels régiskambnction de CPE
soient « en avance » puisque, d'emblée, le mé&i€RE échappe au
risque d'enfermement dans l'acte pédagogique dilserexercer dans
un contexte interrelationnel. Or cette particu@rita pas été exploitée
jusqu'a présent, au bénéfice d'une professiontialisde la représen-
tation de la fonction de CPE.

La circulaire de 1972 évoquait « le caractere dlded'action édu-
cative a laquelle participent tous les personnels établissements
scolaires » pour justifier le refus d'une délinmitata priori de l'inter-
vention des CPE et de leur collaboration avec égsgnnels de direc-
tion. La forme et I'esprit du référentiel sont atise on se contentera
de « rappeler quelle doit étre dans ses grandessliteur activité 3.
On décrit des activités qui ne sont pas propres enétier mais aux-
guelles les CPE « apportent leur contributioha spécificité de cette
contribution n'est pas analysée ni définie en terde compétences.
On se contente de désigner sur le mode apologétiqnature de la
contribution du CPE : elle est d'« une importanaeptionnelle ».

En 1982, apres le rappel inévitable du caractemestrersal de la
mission éducative de I'établissement scolaire gppart aux person-
nels qui ont a I'assumer, on met l'accent sur depansabilités des
CPE. Ces responsabilités forment un ensembleest gtint structurées
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selon « trois domaine$® Il s'agit bien cette fois de responsabilités
« spécifiques 3. On a bien ici une approche par réles et fonctions
dans I'établissement, mais on n'identifie toujopas les savoirs et
savoir-faire mobilisés par les acteurs considéads dlexercice de ces
réles. Comme en 1972, I'approche par compétentessgsivée. En
1996, le rapport annuel de I'Inspection génitald'Eiéucation natio-
nale reprend la question dans les termes de lal@ire de 1982, tou-
jours en vigueur, mais pour proposer un affinententa nature des
responsabilités des CPE. On en distinguera trpissty les responsa-
bilités propres ; les responsabilités partagées rdsponsabilités délé-
guées. Le premier type, celui des responsabilitéisres, est lui-méme
subdivisé en quatre secteurs d'activité. Il s'en f@urtant qu'on as-
siste a une démarche de référentialisation cacoepétences preéci-
ses ne sont toujours pas identifiées. Si I'on coepea qui était propo-
sé a la méme époque pour le métier de chef d'gsabtient, on peut
voir que la complexité du contexte de I'établissetnmeempéche pas
de chercher une mise en ordre et une structur&tmoh983, comme le
rappelle A. Picquendt une équipe de I''NRP identifie une trentaine
de rbles du chef d'établissement. En 1987, J. Brapose une struc-
turation et une classification des réles du chéfattlissement en un
tablead®. En 1989, un référentiel pour I'emploi de directetun
EPLE est publié par le ministére de I'Agriculfirél comporte bien la
mention des « compétences mobilisées par le diresteCe qui est
jugé possible pour le chef d'établissement estjdssible pour le
CPE ? Faut-il voir dans le retard du référenticEGH signe d'une
moins grande lisibilité du métier et, par conséguefun moindre
degré de professionnalisation ?

Pour résumer, disons que I'on est capable aujaurd@viter les
inconvénients des référentiels. Y a-t-il d'autr@sans pour expliquer
l'absence de référentiel chez les CPE ?
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Il. Le degré actuel de professionnalisation rend-il
impossible I'émergence d’un référentiel CPE ?

D'une certaine maniere, I'absence de référentiel'eegression du
degré insuffisant de professionnalisation d'unévié&tsociale, soit
parce que celle-ci est figée dans une définitiopemméable aux évo-
lutions extérieures, soit parce que le rythme dasvations en cours
interdit, pendant une période ou la profession <lserche », d'en
formaliser d'une maniere officielle les contourd.'irnovation ren-
voie aux balbutiements d'une institution qui n &s gncore tranché,
qui ne s'est pas encore décidée a franchir le Bnldla changement et
de la démocratisation.3 En d'autres termes, le référentiel suppose
l'affirmation et I'émergence de l'identité d'unefpssion. La profes-
sion de CPE n'a pas échappé aux mutations réamtassociété et du
systeme éducatif frangais. On peut méme dire guéekté concernée
de plein fouet par les impacts sur le comporterdestadolescents de
la situation générale de notre société. Transfoomatde la famille et
des rapports interindividuels, crise de l'autoatéde la fonction pa-
rentale, fragilisation des adultes dans une péram@récarité d'em-
ploi, développement d'inégalités sociales, diftiesil dinsertion et
d’intégration pour certaines catégories socialexigisent en retour
leurs effets dans les établissements scolairesuetenvironnement :
apparition d'incivilités, voire de violences juiiit, depuis 1990, des
séries de mesures destinées a les endiguer. HFontef ce nouveau
contexte éducatif, les CPE ont vu leurs roles serdifier et évoluer.
Des qualités personnelles particulieres sont attefnidles candidats
aux concours. La place de I'éducation a la citoggnrpar le biais de
la formation des délégués, de I'animation des rdiffts conseils d'élé-
ves® ne figurait pas aussi nettement dans les texiedateurs de la
fonction. Par dela sa signification de préparagida citoyenneté poli-
tique, elle englobe aussi bien une action éducativeguotidien dans
l'installation, le rappel, I'explicitation des reglsociales (éthiques et
juridiques).

Si « la multiplicité des taches assignées, des tmnajue le CPE
doit prendre en charge, est la premiére raisoma difficulté & donner
une identité professionnelle bien définie & ceuk exercent ce meé-
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tier »*° et dong & lui faire correspondre un référentielgapns que
cette hypothése est de moins en moins vraie dit$i&n d'« un corps
qui a accédé a la maturité professionneife Bire de cette fonction
gu'« elle est a géométrie variable » peut justerdén® pris comme
une marque de I'élargissement professionnel dous marlions au
début dans le cadre d'un processus de détaylonsdits'agirait moins
d'un déficit d'identité que d'un indice de l'augtagion de la com-
plexité d'une profession. « Si je travaille danscahectif, je ne peux
pas ne pas prendre en charge une partie des &bpgetimon collégue
et en conséquence j'ai a construire mon posteadailren fonction
d’'autres postes de travail'»

C'est pour cette raison que la maitrise des prsgigle négocia-
tion®” devient une compétence décisive dans ce métidrdaCPE
n'est pas la seule personne dans I'établissenmatrec nous espérons
I'avoir montré, pour laquelle se pose la questierQui fait quoi ? »
Cette interrogation se porte aussi sur la répamtitles roles entre le
chef d'établissement et son adjoint. Evoquant keténtre les tenants
de l'unicité de la fonction et ceux qui seraienbfables a une redéfi-
nition et & une revalorisation du réle de l'adjo&tt sans trancher, le
récent rapport Blanch&tplaide en faveur d'une délégation d'initiative
gui se substituerait a l'actuelle délégation d'etién. Une telle sug-
gestion est tout a fait conforme au nouveau prangpi fonde aujour-
d'hui les organisations aprées l'abandon d'un ftdeéma fonctionna-
liste.

« L'organisation résulte des choix stratégiquesati®nalité limitée

effectués par les divers acteurs. Les membreodgiisation jouent

moins des rdles qu'ils ne disposent de répertalegprogrammes
d'actions choisis en fonction de leurs représemntaties problémes et
des opportunités offertes... La notion d'orgamsatomme systéeme
déja la, fixé dans ses hiérarchies, ses frontiéress actions, est rem-
placée par la notion d'action organisée. Le systfmetionnel appa-

rait comme un construit résultant du jeu des ioteras et des straté-

gies des individus et des groupes. L'organisat&inpeoduite par les

acteurs poursuivant des objectifs limités ; ceatdgies ne sont pas
I'équivalent des foncions du systémé? »

Admettons que, par dela la destination des domadesssecteurs
de la vie de I'établissement ou s'exercent lestifume du CPE, par
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dela lidentification d'actions correspondant a dides et engageant
telle forme ou tel degré de responsabilité, ileedtns un référentiel
une place pour les activions mentales du CPE quesecorrespon-
dent & ce que I'on entend par compétences. 11 biagi de s'engager
dans l'analyse de l'activité cognitive a I'ceuvrasdies pratiques des
CPE comme le tentait B. Cadet dans un article @°19Alors que le
réle et les actions ont un caractére de globaliost observables de
I'extérieur, les activités mentales ou compéteimoptiquées dans leur
réalisation sont moins aisées a déméler et exglipiisqu'elles rele-
vent de la subjectivité des acteurs au sens otetidant les ethnomé-
thodologues. Ce sont pourtant elles qui sont kedie la formation et
dont I'évaluation permettra au CPE, quel que switdegré d'ancien-
neté dans la fonction, de faire le point sur latique de son métier
afin d'envisager des compléments de formation.gouve l'attitude
de réflexion sur l'action et en cours d'actionrapport Caré en 1994
suggérait déja que les conditions étaient mdres foyublication
d'un tel référentiel. « Si I'on décide d'écriretarte qui ait valeur de
référentiel, il est évident qu'il devra étre pluégis, plus contraignant
et plus exigeant> %

lll. Proposition de référentiel de formation

Ce référentiel interne pourrait étre une basealairavec les formés.

On s'attachera a réfléchir :

- A l'architecture générale et au principe de dpage de rubri-
gues.

- A la différence, pour chaque item, entre ce gléve des fonc-
tions ou réles (du travail prescrit), des actiales compétence€ette
triple distinction pourrait donner lieu a une pritsgion en colonnes.
Il est clair que la déduction des compétences tir pis fonctions est
un principe insuffisant puisque, comme nous leodisiplus haut, les
stratégies des acteurs ne sont pas I'équivalenfodetions du sys-
teme.

- A compléter certains items volontairement laisségerts ¢f. ru-
brique VI, « Animations »).
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- A moduler les compétences du CPE en fonctiorype t'établis-
sement dans lequel il exerce. A coté des caraiitfres communes
des établissements secondaires, en tant qu'EP&Bp|ectifs de for-
mation des colleges, lycées et lycées professisnsmmt nettement
différenciés par les derniéres réformes. On poéigalement intégrer
comme paramétre susceptible de modifier I'exerdicenétier le fait
gue l'établissement soit ou non en ZEP, en zoraerwou urbaine,
gu'il posséde ou non un internat.

Référentiel de formation :
grille d’évaluation et d’auto-évaluation des CPEstagiaires
conforme a I'état de la profession en 1999

TS : tres satisfaisant

ECA : en cours d'acquisition

ACD : a consolider et développer
NA : hon acquis

NO : non observable lors de la visite

1. Organisation du service de la vie scolaire
TS ECA ACD NA NO

* Aménager et faire aménager le service des slemés, aides-
éducateurs selon un principe de concertation poociler les exi-
gences du service et celles de leurs EDT univéesta

* Instaurer des relations constructives au seifiédpiipe de vie sco-
laire : (souder, motiver, responsabiliser, délégueontrbler).

* Rendre opérationnelle la gestion des retardgbsences avec les
divers moyens de communication (téléphone, courcamets de cor-
respondance).

* Organiser une surveillance efficace dans un sdecsécurité (en-
droits stratégiques. horaires sensibles).

* Organisation des déplacements des masses d'd@ees-pension,
par exemple).

* Préparer la rentrée des éleves avant le jour J.

* Maitriser le déroulement de la rentrée le jour J.
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* Organiser les salles de permanence, d'étuddsavil autonome.

* Etre informé de l'utilisation du CDI en collabtiom avec le docu-
mentaliste.

* Organiser la vie des éléves a l'internat : dé&tini des horaires de
lever, coucher, et d'ouverture des dortoirs.

* Organiser la bureautique de la vie scolaire d'omamiére fonction-
nelle et rigoureuse (classements des dossiers ddegJulletins, des
documents et différentes ressources).

* Maitriser le fonctionnement informatique de la \(§estion de GEP
; paramétrage ; saisie ; extractions).

* Aménager les locaux d'une maniere favorablectuiail des éleves
(et des familles) : mobilier, décoration, pannealaffichage (infor-

mations).

2. Malitrise des relations humaines
et des situations de communication

TS ECA ACD NA NO

* Susciter des dialogues avec les éléves, au dentidans les locaux
de la VS ou les différents espaces de I'établisseme

* Conduire un entretien daide avec les éleves ui@conon-
directivité).

* Conduire un entretien « normatif » et éducatiéales éleves (semi-
directivité et/ou directivité).

* Conduire un entretien avec les parents d'éleves.

* Collaborer (prendre l'initiative du contact ; etd les dossiers) avec
les partenaires internes (professeurs, infirmiéessistante sociale
scolaire) a I'établissement.

* Collaborer avec les partenaires externes (poljgstice, associa-
tions...).

* Participer activement a des réunions de travadcades collegues
(différents conseils et réunions de I'équipe dlitsément).

* Etre animé d’un esprit d'équipe dans sa collaimmaavec les autres
adultes

de I'établissement.

* Tenir un conseil de classe.

* Animer une réunion de délégués.
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* Animer les réunions de I'équipe de VS.

* Souplesse dans l'adoption successive d'attituteslistance (pole
adulte et

autorité), et de proximité (p6le médiateur, guidd'éleve).

* Courtoisie et respect de l'autre, civilité desgws et des attitudes.

* Savoir garder son sang-froid et la maitrise dedsos les situations
relationnelles tendues avec éleves ou adultes.

3. Engagement éducatif auprés des éléeves
TS ECA ACD NA NO

* Incarner auprées de | 'adolescent l'adulte rétéiautorité éducative
(savoir mettre en mots, argumenter, raisonneriteat®ns vécues et
les évaluer).

* Savoir motiver I'éleve, lui redonner confiance sm, réinstaller son
estime de soi.

* Contribuer a rendre représentable a I'éléve édibte son avenir
personnel et professionnel.

* Bien choisir les sanctions dans le cadre duéh tollaboration avec
les professeurs pour les cas ou ils sont concereésappliquer ; les
expliquer ; en faire assurer le suivi.

* Savoir manier fermeté sur les principes, senkadegociation dans
les situations de conflit, d'agressivité ou d'agjes maitrise de soi.
patience.

4. Engagement éducatif dans la formation du futur itcoyen
TS ECA ACD NA NO

* Organiser |'élection des délégués : aspects mggepartenariaux
(professeurs, intervenants), éducatifs (contennigjectifs ; informa-
tion-formation).
* Organiser la formation des délégués (et fair@meaitre les plages
horaires nécessaires dans le cadre du conseilidiathation) :

- la concevoir ;

- I'animer ou faire animer ;

- en assurer le suivi, I'évaluation.
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* Communiquer, expliciter, faire vivre le reglemdntérieur auprés
des éléves notamment en classe entiére et quagdsant des inci-
dents graves.

* Faire fonctionner les différents conseils : cahdes délégués, CVL.
* Faire passer, dans la vie quotidienne (par stitudé, ses propos aupres
des jeunes, les valeurs démocratiques : respéétance, dialogue, respon-
sabilité...

* A travers la citoyenneté d'établissement, faitirie chez les jeunes une
conscience du fait politique.

5. Implication dans le champ pédagogique
TS ECA ACD NA NO

* Savoir analyser et interpréter les résultats'@ealuation des éléves
a travers les notes, appréciations des élévestia g@s dossiers, bul-
letins, conseils de classe et jugements directpdesseurs : partici-
per au diagnostic pédagogique individualisé degeélée

* Savoir apprécier la pertinence de certains digif®sl'aide (études ;
ATP, soutiens...), les initier ou les faire fonatmer.

* Reconstituer de facon objective la réalité destextes de classe a
partir du vécu palois contradictoire des élévesfgaseurs ou parents,
en tenant compte du point de vue des délégués.

* Savoir fournir a I'éleve et/ou sa famille des seits méthodologi-
ques individualisés en continuité avec les diago®stes enseignants
- et en coopération avec eux — concernant lesidast au travail sus-
ceptibles d'améliorer les résultats des éleves.

* S'intéresser a I'élaboration d'un projet d’oré&ion a partir — no-
tamment —des résultats scolaires pour les éléveliffesulté, en col-
laboration avec le COP.

6. Animation
TS ECA ACD NA NO

* Solliciter les professeurs. en collaboration aleprofesseur princi-
pal, pour participer a des voyages culturels.

* S'intéresser a la vie du foyer socio-éducatifivasr y intégrer un
plus grand nombre d'éleves.
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* Dans le cas ou le CPE est chargé de la gestidfSiiy connaitre les
modalités de constitution d'une association seddoilde 1901 ; coo-
pérer avec l'intendant pour les questions de budget

6. Compétences transversales générales
TS ECA ACD NA NO

* Savoir interpréter (= donner du sens, du contdes))discours des
éléves, parents, professeurs, pour reconstitudag objective les
situations vécues = savoir imaginer, se représemteonstituer ce qui
s 'est passeé.
* Savoir analyser les situations en fonction duterte de I'établisse-
ment et de son environnement (vision systémiqueuogsdemes).
* Savoir anticiper les situations :

- du point de vue organisationnel (exemple : ldrés) ;

- du point de vue des conséquences, des effetadaté'une déci-
sion par exemple
* Savoir relier des éléments éparpillés dans leptepour mener une
enquéte, formuler des hypotheses, pour construirediagnostic,
constituer des fiches « éléves » confidentielles.
* Savojr décider.
* Savoir vaincre ses idées regues, ses préjugéégaid des person-
nes.
* ContrOler I'impact de ses attitudes verbalesat werbales sur au-
trui.
* Eviter de compliquer les situations auxquelleseshmélé, parce que
I'on se sentirait soi-méme attaqué (capacité dengésation person-
nelle).
* Savoir manier fermeté sur les principes, senkadegociation dans
les situations de conflit, d'agressivité ou d'agjset maitrise de soi.
* Etre souple dans I'adoption successive et/ou kanée d'attitudes
de distance (pble adulte et autorité) et de prdxir(pdle médiateur,
guide, écoutant).
* Etre en position de praticien réflexif sur soore métier.
* Maintenir vivante sa curiosité, sa culture persale (sociologie,
psychologie, philosophie, autres...) en relatiorecaVactualité et
I'évolution du systéeme éducatif et celles du mogmgénéral.
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