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Contextualisation du Cadre Europ en
Commun de R f rence pour les Langues

dans le contexte du Francais Langue Seconde :
le cas de la Tunisie

SONIA ZAOUALIL DOCTORANTE
INSTITUT SUP RIEURDEL’ DUCATION ET DE LA FORMATION CONTINUE DE TUNIS
UNIVERSIT DE LA SORBONNE NOUVELLE PARIS 3

R suMm

Cette communication vise pr senter le contexte tunisien. Elle se propose de
d crire la r alit du plurilinguisme en Tunisie et de pr senter une analyse de
I'impact du Cadre Europ en Commun de R f rence pour les Langues (d sormais
CECRL) dans ce contexte non europ en. Construire la comp tence communiquer
langagi rement et interagir culturellement a interpell les chercheurs, les
didacticiens, les concepteurs de curricula... qui se sont pench s sur la d termi-
nation et la planification des situations d’Enseignement/Apprentissage des langues
selon les principes du plurilinguisme, sur le choix des outils conceptuels d’analyse
ad quats et sur les modalit s de formation des enseignants. Ils se sont interrog s
sur la possibilit de concilier la r ponse aux besoins d’un contexte sp cifique et
I'approbation des valeurs communes, soutenues par le CECRL. R cemment, ils ont
pr sent quelques rep res pour adopter une didactique convergente dans le but
de r aliser des curricula associant le frangais aux langues en pr sence.

MoTts CL §

Contextualisation, adaptation, p dagogie de lint gration, didactique du FLS,
croisement m thodologique, pluriculturalisme, plurilinguisme, curricula, valua-
tion, didactique convergente.

ABSTRACT

This paper aims at portraying the current Tunisian context. It attempts to
describe the reality of multilingualism issue in Tunisia and present an analysis of
the impact of the Common European Framework for Reference related to
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Languages (known from now on as CECRL) within this very non-European
context.

So as to build up communication skills, at the language level, and interact
culturally researchers, didacticians as well as curricula designers have focused
on the determination and planning of Teaching | Learning of languages situa-
tions according to multilingualism principles, on the choice of the appropriate
conceptual tools of analysis. And finally, they have emphasized the methods used
for training teachers. Therefore, they put forward the possibility of reconciling the
answer with the needs of a specific context and the approval of common values
backed up by the CECRL. Besides, they have, recently, put forward some
landmarks in order to adopt a converging didactic designed to carry out
curricula associating French with other involved languages.

KEYWORDS

Contextualisation, adaptation, integration learning, learning FSIL, methodolo-
gical synthesis, multiculturalism, multilingualism, curricula, testing, converging
didactics.

INTRODUCTION

Certes, le CECRL est un outil europ en car c’est une r alisation du Conseil
de I'Europe, diffus dans une trentaine de versions linguistiques, mais au-del du
public europ en, ce document s’adresse aux acteurs du domaine des langues dans
le monde entier.

Dans le chapitre 6, les concepteurs du Cadre d finissent ainsi 'une des
comp tences les plus complexes et les plus ambitionn es depuis le passage
I'approche actionnelle :

On d signera par comp tence plurilingue et pluriculturelle, la comp tence

communiquer langagi rement et interagir culturellement d'un acteur
social qui poss de, des degr s divers, la ma trise de plusieurs langues et
l'exp rience de plusieurs cultures. On consid rera qu’il n'y a pas 1
superposition ou juxtaposition de comp tences distinctes, mais bien
existence d’une comp tence complexe, voire composite, dans laquelle
l'utilisateur peut puiser. [...] En ce qui concerne le d veloppement du
savoir socioculturel et des habilet s interculturelles, la position est quelque
peu diff rente.  certains gards, les peuples d’Europe semblent partager
une culture commune.  d’autres, il y a une diversit consid rable, non
seulement d’'un pays un autre mais galement entre les r gions, les
classes, les communaut s ethniques, les genres, etc. Il faut examiner avec
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pr caution la repr sentation de la culture cible et le choix du ou des
groupes sociaux sur lesquels on se focalise (CECRL, 2000).

Ainsi, les conceptions d fendues par le CECRL au sujet du plurilinguisme et
du pluriculturalisme s’appuient sur des principes et des valeurs telles que la
compr hension interculturelle : plurilinguisme et pluriculturalisme contribueront
une meilleure connaissance des autres et de soi et r pondront 1'un des objectifs
de I cole qui consiste  former des citoyens francais, mais aussi europ ens et du
monde.

Cela explique le fait que la question du plurilinguisme soit devenue centrale
dans les pr occupations actuelles des chercheurs et enseignants de plusieurs
champs disciplinaires : la linguistique, la psychologie, la sociolinguistique, la
psycholinguistique et les sciences de I' ducation.

Par cons quent, I'Enseignement/Apprentissage des langues dans le but de
construire la comp tence plurilingue, fait natre de nombreuses interrogations
relatives  la d finition de la comp tence plurilingue, la d termination des
situations d’Enseignement/Apprentissage des langues dans cette approche, aux
outils conceptuels d’analyse des contextes ducatifs en fonction des langues et de
la planification de l'apprentissage et de I'enseignement des langues selon les
principes du plurilinguisme, la formation des enseignants qui vont prendre en
charge la formation des apprenants acteurs sociaux plurilingues et surtout la
possibilit de concilier [a r ponse aux besoins de chaque contexte sp cifique d’'un
¢ t etl'approbation des valeurs communes, soutenues par le CECRL, de l'autre.

De nombreuses r flexions sur l'utilisation du CECRL —en France, en
Europe et dans des contextes non europ ens— ont relev I'urgence de choisir
entre adaptation et adoption de cet outil dans des contextes vari s car la prise en
compte d'un contexte politique, ducatif et/ou socio-linguistique pour I'exploi-
tation des ressources offertes par le CECRLs’av re tre le choix le plus r fl chi.

Le concept de contextualisation a donc accompagn les actions d’appro-
priation du Cadre dans des contextes non europ ens: en Chine, au Japon, en
Cor e, au Vietnam, au Liban — entre autres. Elles vont de la traduction de I'outil
l'int gration du Francais Langue Etrang re (FLE) aux cursus des sp cialistes, la
pratique d’'une d marche portfolio pour renforcer 'autonomie, la r solution des
probl mes culturels de prises de parole en classe de langue', 1" laboration des
programmes,  la formation des enseignants et I valuation et surtout
I'implication dans le d veloppement d’une didactique convergente®.

Nous nous r f rons ici la revue Le Frangais dans le monde, Recherche et Application, n° 50,
juillet 2011.

Nous vous renvoyons aux Actes du s minaire Le Cadre Europ en Commun de R f rence pour les
langues en contextes scolaires plurilingues : le cas du Liban, 2009.
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Cette vari t d’interventions r v le 'impact du CECRL sur la didactique des
langues dans des contextes o le statut du frangais oscille entre langue trang re,
langue d’enseignement. Et c’est pr cis ment dans cette optique que nous avons
choisi de pr senter notre tude de cas, savoir la contextualisation du CECRL dans
le contexte du Francais Langue Seconde (FLS), en nous penchant sur le cas de la
Tunisie.

ETAT DES LIEUX

Le plurilinguisme en Tunisie entre pass et pr sent

De par son emplacement et son Histoire, la Tunisie est une v ritable unit
g ographique et culturelle, elle a t le lieu de diff rentes invasions et par
cons quent de brassage de populations. C’est un pays plurilingue et pluriculturel
par essence. Les habitants les plus anciennement connus de la r gion sont les
barbarus (latin), terme qui donnera naissance au mot berb re. Puis, il y a eu les
Ph niciens, arriv s en 1100 av. J.-C. Apr s la d faite de Carthage, les Romains se
sont install s leur tour (146 av. J.-C.) mais I'expansion du latin est rest e litaire et
limit e jusqu’au II° si cle o la langue des conqu rants concurrengait le punique
(ou ph nicien) dans les zones urbaines, et le tamazigh (ou libyque) dans les zones
rurales. Par la suite, du II° au IV° si cle apr sJ.-C., sa propagationa t troitement
li e celle du christianisme et le latin s'est tendu aux classes populaires. Les
invasions barbares avec 'arriv e des Vandales en 439 puis la restauration, au bout
de quatre g n rations, de I'empire byzantin (en 533) n'ont pas entrav cette
pr pond rance. Mais, avec l'arriv e des Arabes une rupturea t marqu € au point
de vue religieux, culturel et linguistique : ¢’ tait le point de d part de I'expansion
de la langue arabe. 1l a fallu attendre I'invasion des Beni Hilal, des nomades arabes
venus du Sud de I' gypte, pour que s'impose d finitivement le processus d’arabi-
sation. Mais la langue amazigh est encore dominante Djerba, la r gion du Sud,
Tataouine et Matmata et elle a marqu de son influence I'arabe dialectal employ
en Tunisie. L'arabisation n’a pas du tout exclu I'implantation, partir du XI® si cle,
d’une seconde province li e au commerce inter-m diterran en.

L’instauration de la r gence turque en 1574 n’a pas r ussi  bouleverser
profond ment I' quilibre linguistique. Des mariages mixtes entre hommes turcs et
femmes maures ont donn naissance aussi une troisi me cat gorie de citadins,
quiont r pandu des aspects de la culture turque au sein de la population locale.

Une population juive plus ou moins ancienne dont la langue varie selon
l'origine de ses anc tres : portugais, espagnol, italien ou arabe a t aussi pr sente
etamarqu lasoci t tunisienne.
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La population urbaine comportait des Chr tiens, tant serviles que libres
(des esclaves europ ens captur s par les corsaires tunisiens lors de leurs raids et
des marchands frangais, anglais, hollandais, grecs venus s'installer ~ Tunis au
lendemain de la conqu te turque).

Puis, la France est devenue le principal cr ancier du pouvoir beylical et son
influence croissante s'est manifest e sur le plan linguistique par I'introduction du
francais dans 'enseignement  partir du deuxi me tiers du XIX® si cle.

L' lite tunisienne, ayant pris conscience du retard technologique, cono-
mique et militaire du pays par rapport I’Occident, a tent quelques r formes :
Ahmed Beyacr 1 cole polytechnique devenue I cole militaire du Bardo o sont
organis s les nouveaux enseignements de mati res profanes et de langues

trang res dont litalien et le francais, ces deux langues tant consid r es comme
des vecteurs d'introduction de la modernit en Tunisie.

La langue du colonisateur s’est alors impos e, devenant tr s vite un outil
indispensable toute promotion sociale et handicapant ainsi les non-francophones.
Le protectorat a donc engendr un changement brutal et radical de la situation
linguistique dans le pays, en cr ant une opposition claire dans le syst me ducatif
qui diff rait selon qu'il concerne un Arabe ou un Europ en.

La francisation, laquelle s’est manifest e dans les villes, surtout  Tunis qui a
d velopp sous le protectorat sa dimension cosmopolite et ce au d pens des zones
rurales, s’est instaur e par le contact entre populations europ ennes et populations
musulmanes se ¢ toyant dans I'habitat, le travail, le commerce et les distractions.
Cette action a t responsable de la cr ation de langues m tiss es comme le
francarabe.

Cet tat des choses a donn naissance lar sistance la francisation qui a

man d’abord des intellectuels arabisants form s dans le syst me traditionnel. Ces
derniers s’'opposaient  la francisation des administrations et r clamaient le
maintien de la langue arabe comme langue officielle pour conserver la souverainet
des Tunisiens sur la gestion de la cit par le biais de la langue, de la culture et de la
religion. La r sistance provenait aussi de I' lite francis e, en particulier des anciens

| ves du coll ge Sadiki qui supportaient de moins en moins les mesures de
discrimination prises leur gard et plus g n ralement I’encontre du peuple
tunisien. Le soutien des progressistes 'origine du Destour puis du N o-Destour
de Bourguibaa t syst matique.

Apr s l'ind pendance, la r forme de 1958 visant une d mocratisation de
I'enseignement (sans distinction de sexe, d’origine familiale ou de condition
sociale) a recommand de renationaliser I'enseignement et de redonner sa place
la langue et la culture arabe par une arabisation chelonn e et un bilinguisme
provisoire.
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Toutes les r formes engag es depuis 1991 cherchaient  revaloriser la
langue francaise mais I'aspect civilisationnel est rest un sujet tr s d licat car il
touchait au probl me de I'identit et des valeurs de I'individu.

Aujourd’hui, diff rentes langues cohabitent en Tunisie : I'arabe dialectal
et/ou litt raire, le frangais consid r dans les textes comme langue trang re
privil gi e, I'anglais, en tant que deuxi me langue trang re, cens e permettre
I'apprenant de «recueillir I'information, d’exploiter les donn es et d'utiliser les
nouvelles technologies de communication », I'allemand «doit [...] rendre possible
la communication interculturelle », I'italien ayant pour objectifs entre autres de
permettre ' | ve de «s'impr gner [...] des principes d’ouverture et de tol -
rance ». Il en est de m me pour I'espagnol, le chinois, le russe. .. (Mejri, 2009).

Mais, sur le plan linguistique, il existe une disharmonie entre les normes et
les pratiques de la langue, valable pour le francais aussi bien que pour l'arabe, tant
donn que I' cole enseigne uniquement I'arabe litt raire moderne, le consid rant
comme la langue maternelle des 1 ves. Or, la langue maternelle des Tunisiens
arabophones est I'arabe dialectal.

Un autre facteur pose probl me : il s’agit de la discontinuit dans I'usage
des langues d’enseignement car le francais, seulement mati re enseign e, devient
brusquement langue d’enseignement pour les mati res scientifiques (les math ma-
tiques, les sciences naturelles et physiques, etc.) lors de la transition du coll ge au
lyc e.

Drautre part, le francais est concurrenc par I'anglais qui doit son attractivit

une valeur marchande dans la communication internationale et qui n’est pas
soumis une remise en question de la m thode ad quate de son enseignement
(Cichon).

Le statut du Francais en Tunisie

Une langue seconde est sujette  des variations souvent impr visibles dans
le temps et dans I'espace et des modifications de statut, lesquelles sont
tributaires de facteurs politiques (les types de rapport avec la franco-
phonie), pragmatiques (des besoins linguistiques nouveaux) et inter
linguistiques (les liens avec la langue premi re dans le pays) (Miled, 2007).

C'est le cas de la Tunisie. Expliquons-nous :

Il'y a d’abord le moment choisi des r formes entreprises depuis I'ind pen-
dance. Celle des ann es 1970/1980, quia r sult  la fois d'une tentative de calmer
une population d cue par la politique mais surtout par une volont de d senga-
gement de la France qui subissait son premier choc p trolier et se trouvait
supplant e par les p tromonarchies orientales au Maghreb. Une arabisation
progressive qui touche les humanit s, les sciences exactes et la philosophie s’est
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install e et le francais a perdu son statut de langue d’enseignement dans le
secondaire et le sup rieur. Par contre, celle des ann es 1990/2000 s’est inscrite
dans P'esprit de retour en gr ce du frangais. Elle a t dict e par la peur de la
mont e de l'islamisme, manifeste chez les jeunes lyc ens et tudiants, et entran e
par l'influence de I'exp rience des voisins alg riens mais aussi par la formation
arabis e et impr gn e de religiosit . La langue francaise est redevenue, donc,
langue d’enseignement, d’ouverture, de d veloppement d'une culture et de
tol rance.

Au primaire, les jeunes apprenants faisaient —et font encore — du FLE
depuis la troisi me ann e de leur scolarit et de I'anglais depuis la cinqui me. Au
lyc e, le frangais est obligatoirement sanctionn au Baccalaur at. Dans le sup rieur,
la langue francaise n’ tait plus bannie dans les sections Lettres et Sciences
Humaines.

Depuis, la Tunisie a opt pour un syst me ducatif et de formation bas sur
la dualit et cliv selon le choix de la langue d’enseignement : les branches dont la
formation est francophone et/ou anglophone offrent les meilleurs d bouch s ce
qui pousse les familles assurer une formation plurilingue pr coce leurs enfants
en les inscrivant dans des coles priv es ou dans des tablissements scolaires
francais tablis dans le pays ou en les pr parant T'acc sauxlyc es pilotes. Certains
optent pour les cours de langue de I'Institut Francais de Coop ration de Tunisie
(IFT, depuis 2012), de '’Amideast, des centres culturels (italien, russe ou autres) et
de Bourguiba School.

Dautre part, le recours plus d'une langue dans la communication au
quotidien en Tunisie est une r alit . Mais cette vari t ne peut voiler le r le du
franais comme langue v hiculaire dans plus d'un domaine. S'il est fr quent
d’entendre parler le francais au caf , au march , dans la rue, dans le commerce,
I’ cole et dans I'administration au ¢ t de l'arabe, cela n’est pas le cas pour
I'anglais, ni pour les autres langues trang res. L'anglais par exemple, malgr son
¢ t international, demeure tr s limit  certains cercles universitaires et —certaines
filiales commerciales internationales, en rapport avec des pays anglophones. Le
francais demeure une langue, jouissant d’un statut particulier sur le plan de
I'enseignement et de certains secteurs conomiques. L'installation de centres
d’appel francophones a entran une offre de plus en plus importante pour le
recrutement de bons locuteurs francophones. Les entreprises et les soci t s
exigent une ma trise du francais d’abord puis de I'anglais.

La langue francaise donne aussi un acc s aux pays francophones partenaires
de la Tunisie, c’est- -dire la France en premier lieu, la Belgique, la Suisse ainsi que
le Canada. Elle aide galement communiquer plus facilement avec les pays
d’Afrique francophone (le S n gal, le Mali ou la C te d'Ivoire), avec lesquels
existent des liens commerciaux et culturels. Ainsi, « dans le contexte de mondiali-
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sation, la bonne ma trise du frangais par les cadres du pays est une condition qui
d termine le renforcement du commerce international avec I'Europe et 'Afrique de
I'Ouest » (Bouhdiba, 2011).

Le francais en Tunisie est en r alit une Langue Seconde privil gi e «qui
requiert d'embl e des exigences langagi res relativement lev es et vari es»
(Miled, 2007).

Ainsi donc le FLS en Tunisie est soumis une

distinction entre le statut « formel » prescrit par l'institution, associ ~ une
politique linguistique plus ou moins sous-jacente, et le statut «informel »
marqu par des variations g ographiques, sociolinguistiques et m me
id ologiques caract risant les usages effectifs, les repr sentations du
francais et les performances r elles des locuteurs (Miled, 2007).

Maurer r sume la situation en d clarant que le statut du francais en Tunisie

se rapproche du FLM par sa fonction cognitive que lui demande de jouer
une institution scolaire, mais il rel ve pleinement d’une probl matique FLE
d s quon adopte le point de vue individuel de I'apprenant (Maurer, 2002).

Un d ficit linguistique

Evaluant la situation actuelle du francais dans leur pays, les Tunisiens
portent des jugements tr s diff rents et m me contradictoires. Les uns pensent
que le francais connat actuellement un grand essor, les autres annoncent une
d gradation du niveau des comp tences et m me une d perdition vu les variations
g ographiques, socioculturelles et professionnelles li es aux usages et la ma trise
de cette langue. D'autres encore le voient comme une source d’ panouissement
intellectuel, de rigueur scientifique et d’ouverture des civilisations trang res.
Pour un autre groupe, le francais est un obstacle I'affirmation de I'identit arabo-
musulmane.

Il est vrai que le frangais est souvent la langue d'une cat gorie sociale plut t
citadine ou ais e et de cercles professionnels d termin s, alors qu'elle est en
r gression dans certaines r gions et dans certains milieux professionnels. Ainsi,
I'environnement francophone est lui-m me variable en intensit et en tendue si
bien que certaines situations sociolinguistiques rel vent d’'une langue seconde,
alors que dans d’autres, il est plus ad quat de parler de langue trang re, puisque
les opportunit s de contact avec le francais, part celles de I' cole, sont r duites et
occasionnelles. Le francais gagne en largeur et perd en profondeur vu la
massification de I'enseignement : il vit un essor quantitatif, mais subit en m me
temps une baisse dans le niveau des comp tences acquises. Un repr sentant du
Minist re de I'Education et de la Formation r sume la situation :
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C'est- -dire, nous sommes autour de 18 % de volume horaire global sur les
treize ann es de scolarit . Vous voyez, en termes d’investissement c’est

norme. Vous avez plus de 20 % pour I'arabe, 18 % pour le frangais, et sept
virgule quelque chose pour I'anglais. L'enseignement des langues occupe
une place extr mement importante dans notre syst me, mais c’est ¢a qui
fait notre probl me. On lui accorde beaucoup d'importance, mais les
r sultats ne sont pas la hauteur [...] (Planificateur didactique au
Minist re de I'Education et de la Formation).

Le rendement d ficitaire, d plor  'unanimit , a pour cause principale le
probl me d’ajustement des programmes didactiques aux besoins communicatifs et
la comp tence initiale des apprenants. Les h sitations manifestes devant la
classification linguistique du frangais proviennent aussi de la discussion sur la
m thode ad quate de son enseignement. Celle-ci oscille entre les m thodes
d’enseignement du FLS et celles du FLE. Dans la plupart des programmes officiels,
les approches didactiques ne prennent pas appui, de facon contextualis e, sur les
particularit s du statut du francais. Ces derni res ne sont pas toujours explicite-
ment traduites en termes de principes, d'interventions et d'activit s didactiques
adapt es.

Cette baisse dans la ma trise du francaisa t accr dit e par une valuation
des acquis des tudiants  partir d’'un Test de Connaissance du Frangais (TCF),

labor par une quipe franco-tunisienne, la demande du Minist re tunisien de
I'Enseignement Sup rieur, en collaboration avec I'Institut Frangais de Coop ration
de Tunis, et portant sur I’ valuation de I'enseignement du et en francais dans les
universit $ tunisiennes.

Administr aux tudiants des d partements de francais et d’autres disci-
plines dispens es dans cette langue, ce test a r v I qu’en moyenne, le niveau
linguistique acquis se situe au-dessous de ce qui est requis d’un apprenant de
langue seconde selon I talonnage prescrit par les chelles de niveaux du CECRL,

Un rapport d’expertise, datant de 2004, a d crit I’ tat des lieux, pr sent les
r sultats de cette valuation et prescrit des rem diations.

Dans le cadre de notre Mast re (Zaouali, 2010), men en didactique du
frangais de Sp cialit (FDS), nous avons propos un test progressif nos tudiants
et avons abouti  des r sultats similaires : I'entr ¢ T'universit , les tudiants en
informatique  I'Institut Sup rieur d’Informatique de Tunis n'ont pas le niveau
requis pour suivre un enseignement en Francais (Ia majorit avait un niveau A2+/
B1).

L’insatisfaction exprim e par le milieu universitaire trouve son cho dans le
monde professionnel car les recruteurs se plaignent et t moignent de leurs
difficult s trouver de bonnes recrues. L' chec du recrutement s'explique par le
foss qui existe entre la formation et les besoins de I'entreprise. Ils trouvent qu'il
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est impensable qu'un jeune recrut soit incapable de «formuler une phrase en
frangais » (Tlili, 2008) ; alors qu'il s'agit de la langue de travail «Ia langue des
entreprises est de 80 % le Frangais » (Rapport d’expertise, 2004).

Paradoxalement, le discours de la communication scolaire ou universitaire
et parfois m me dans le monde professionnel n’est pas toujours tenu en un
frangais correct, celui-ci interf re avec I'usage de I'arabe ou du dialecte tunisien. De
m me, les strat gies de communication dans les classes utilisant le francais sont
variables selon les comp tences langagi res des enseignants et des 1 ves ou des

tudiants. Des observations de classe, une analyse des discours produits et des
entretiens r alis s dans le cadre de notre recherche 'ont montr mais nous nous
contentons de citer le courriel, ci-dessous, qui nous semble assez r v lateur :

Objet : « svp aide moi ».

Salut, M XXX je suis YYYYYYY tu me rappel (ili konit encadrito fil imagicup)
[je suis I’ tudiant que vous avez encadr lors de la r alisation du
projet IMAGICUP] svp, j besoin d'un stage et merci d’avance......
j’attend une reponse. .. a+.

LA CONTEXTUALISATION COMME R SOLUTION DE PROBL ME

Quelques solutions ont t propos es par des experts trangers tels que
Tullon (2009). Pour elle, il s’agit d’agir  trois niveaux au moins.

- politique : promouvoir un discours n'opposant plus la langue nationale
aux langues trang res et faire en sorte que toutes les langues, savoir
les diff rentes langues en usage dans le pays soient appr hend es
comme compl mentaires les unes des autres dans la perspective d’un
monde plurilingue.

- Lamise en ceuvre des apprentissages :

a) mettre en phase les d buts de I'apprentissage du francais comme
premi re langue trang re c’est- -dire en anticiper 'apprentissage la
premi re ann e de la scolarit obligatoire.

b) assurer une mutation moins brutale lors du passage du lyc e
I'enseignement sup rieur ou du coll ge au lyc e, en I'appliquant une
ou deux disciplines dans I'ann e ou les deux ann es qui pr ¢ dent «le
grand saut ».

¢) stimuler les 1 ves en abordant la litt rature «via des ccuvres
susceptibles de parler imm diatement leur sensibilit parce qu'an-
cr es dans un univers, imaginaire ou r el, un tant soit peu familier », par
exemple la litt rature maghr bine d’expression frangaise.
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- Laformation des enseignants : assurer une solide formation des ma tres
jouant le r le cl d'initiateurs et, probablement, la sp cialisation d’un
certain nombre d'entre eux en francais langue trang re (FLE) ou en
arabe langue trang re (ALE) pr coces.

Miled (2007) le rejoint en pr cisant que :

Le d veloppement d'une synergie dans l'apprentissage des langues en
pr sence et en particulier de la langue maternelle serait un facteur
stimulant ; des recherches actuelles ont d montr qu’une int gration des
deux didactiques est un facilitateur de I'apprentissage. Une initiation des

laborateurs des curriculums et des formateurs une culture de la conver-
gence des didactiques ne serait-elle pas susceptible de d velopper chez les
apprenants des strat gies communes d’acquisition des connaissances et
des proc dures d’apprentissage utilisables dans les deux langues ?

Mais, il soul ve le probl me de la contextualisation et consid re que :

tout diagnostic devrait tre orient vers un changement de paradigme o
la pratique p dagogique (relative au curriculum, aux outils didactiques, aux
comportements et aux pratiques de classe) fera I'objet d’'une r novation
appropri e, clair e par des 1 ments th oriques cibl s, et d finie partir
d’un profil langagier et culturel propre un locuteur du FLS. Aussi, doit-on
accorder, au plan pist mologique, une priorit  la logique m thodo-
logique et celle des pratiques d'intervention aupr s des apprenants et
dans leur suivi.

Modalit s, travaux de recherche et actions pour une prise en compte du
contexte

La contextualisation implique une prise en compte des particularit s des
situations  ducatives aux plans sociolinguistique, socio conomique et culturel,
dans une perspective d'intervention. Elle n’exclut pas la possibilit d’un alignement
centr sur des approches ou des mod les communs de divers ordres, «qu'il
convient d’adapter et non d’adopter et elle ne peut tre dissoci e des transver-
salit s» (Miled, 2007). En Tunisie, ce concept a admis les outils favorisant des
transversalit s etaassur la mise en application de diff rentes approches :
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- p dagogiques par le choix de 'APC ou la p dagogie de I'int gration’.

- didactiques telles que les approches communicatives et actionnelles
inspir es du CECRL ainsi que la participation des valuations interna-
tionales comme le Programme International pour le Suivi des Acquis
des 1 ves (PISA).

Des recherches ont accompagn les actions entreprises pour r ussir cette
contextualisation et/ou ont servi de cadre de r f rence. Citons les recherches en
acquisition, situ es du ¢ t de I'apprenant et inspir es des r flexions de Veronique
et celles sur le parcours cognitif de I 1 ve, de la construction de ses comp tences
langagi res et sur les transferts L1 L2, dict es par les recherches de Noyau ; en
plus des travaux sur la didactique du bi-plurilinguisme/interculturel (Coste, Beacco,
Moor), tous inspir s surtout du CECRL; ainsi que les recherches sur la didactique
convergente/int gr e, bi-grammaires, inscrites dans la didactique du bi-plurilin-
guisme/interculturel et r sultant des travaux de Maurer, Chiss et Miled.

Cependant, les actions pr conis es ont d b n ficier de l'accord des
acteurs du syst me ducatif et plus particuli rement les parents et elles ont fait en
sorte de pr ner des valeurs reconnues :

respect de la diversit , non imposition du frangais surtout dans un
contexte 0 le francais tait charg de connotations souvent n gatives ;
d fense non du francais mais de ceux qui le parlent ou I'adoptent, une
d fense qui prend en compte un  tat de multilinguisme (Miled, 2002).

Ainsi, la contextualisation s’est effectu e au niveau :

1. du macro contexte : les politiques linguistiques, ducatives, les curricula
prescrits.

[...] En 2006, 2007, la d cision a t prise en Tunisie d’appliquer la
r forme LMD [licence, ma trise, doctorat; P.C.]. C’ tait une d cision
politique qui avait d’'importants impacts sur I'enseignement sup rieur. En
Tunisie on n’a pas copi le syst me LMD tel qu'il existe en Europe, mais on
I'a adapt au contexte tunisien, on I'a tunisifi en quelque sorte
(Planificateur didactique au Minist re de 'Education et de la Formation).

Ou encore I'approche par les comp tences, ou encore I'approche par situations. Il s’agit d’'une
approche initi e par les travaux de recherche de De Ketele, reprenant  son compte certains
principes de 'approche communicative mais elle tente, en plus, de faire tomber les cloisons
entre les activit s de I'oral et de I crit pour mieux les unir en vue d’une acquisition globale de la
langue et une orientation vers la p dagogie du projet.
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[...] Nous avons une quipe maintenant de chercheurs qui r fl chissent
I'application du cadre commun europ en des langues au contexte tunisien
[...]. Notre objectif c’est de r duire le taux d’ chec en premi re ann e et
d’aider le maximum d’ tudiants  atteindre le niveau requis pour pouvoir
approfondir la connaissance du frangais dans les niveaux sup rieurs |...]
(Planificateur didactique au Minist re de I'Education et de la Formation).

2.du micro contexte: la pr paration de s quences d’enseignement/

valuation, la gestion effective de la classe.

Il s'agit essentiellement de r f rentiels de comp tences ou de formation, de
manuels universitaires, de cours de frangais sur objectifs sp cifiques, de tests de
positionnement, d’adaptation du CECRL. Certains outils ont t mis en ceuvre,
d’autres ont fait 'objet d’applications partielles ou limit es, d’autres encore n'ont
jamais t utilis s par les enseignants qui quelquefois en ignorent I'existence. De
m me, des recherches et des formations doctorales dans le domaine de la
didactique ont quelquefois accompagn ce mouvement de r novation.

R cemment, un projet d’appui la r novation p dagogique de I'enseigne-
ment du/en francais dans I'enseignement sup rieur au Maghreb (Alg rie, Maroc,
Tunisie) a t initi par des universitaires maghr bins, en collaboration avec le
Bureau Maghreb de I'AUF. La premi re tape de ce projet a consist en une
rencontre r gionale, maghr bine' destin e faire conna tre certains de ces outils
dj produits et r fl chir aux possibilit s de leurs usages effectifs selon les
contextes maghr bins.

Le CECRL entre adoption et adaptation

A travers 'histoire de la didactique du FLE, des outils similaires au CECRL
ont d j connu diverses contextualisations : un francais fondamental destin
I'Afrique a t congu et mis en ceuvre et le Niveau Seuila t adopt etadapt dans
des contextes ducatifs de FLS parmi lesquels figure La Tunisie sous I'appellation
« francais notionnel fonctionnel ».

Le CECRL n’est donc pas le premier outil qui soit pris comme r f rence.
Drautre part, cet instrument a 'avantage de tracer la voie au processus d’adaptation
en pr cisant qu'il est usages multiples, pouvant servir, de fagon variable, la
planification et la mise en ceuvre d’apprentissages linguistiques.

Le CECRL est souple puisqu’il se pr te  des usages dans d’autres contextes
que ceux des pays europ ens. Il est ouvert, dynamique et volutif, dans la mesure
o il peut tre compl t et nuanc selon les usages. Il est non dogmatique tant

* Les Ateliers de Marrakech, Les 19-20-21 mars 2012.
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donn qu’il semble ne pas tre rattach  une th orie pr cise, et peut tre adapt
I'approche p dagogique du syst me ducatif dans lequel il est choisi.

Toutefois, dans cette op ration d’adaptation, des pr cautions ont t prises
pour assurer les conditions de sa r ussite dans le contexte tunisien. Le Cadre aurait

t d nigr sl avait t percu comme une importation europ enne parachut e,
surtout dans ce contexte sensible aux plans linguistiques et culturels. Il n’ tait pas
non plus possible d’adapter un mod le destin ~ un public europ en de FLE des
apprenants de FLS, scolaires ou universitaires ayant le francais comme langue
d’enseignement et non pas comme langue de communication imm  diate.

De m me, les chelles de niveaux communs de r f rence, assez pertinentes
pour laborer une progression d’apprentissage, ont d  tre ajust es en fonction
des profils vis s et des besoins langagiers des apprenants tunisiens. Elles ont
n cessit une d limitation sp cifique menant un param trage appropri , car un
apprenant tunisien peut avoir un niveau A2 'oral et un niveau A1 I crit ; ainsi,
les chelles ont t r gul es partir de sous-niveaux suppl mentaires (A2+/ A2.2
par exemple).

Cependant, I'adoption du CECRL, une action en marge de toutes ces
pr occupations, s’est faite I'IFT o le frangais est enseign comme langue

trang re dans le but d’offrir une pratique r guli re de la langue et de permettre
aux apprenants de se perfectionner dans les diff rentes comp tences langagi res
(compr hension et expression, orales et crites).

L'offre de cours, de formations, d’expertises et de certifications du Centre
delangue,a t labor e partir des niveaux et des crit res propos s par le CECRL
en prenant en compte ' chelle de niveaux propos e et I' ge des 1 ves A1.1/A1.2
jusqu’ B2.2 pour mieux assurer le nombre d’heures indispensables pour chaque
niveau. Les certifications DELF vont du DELF primaire jusqu’au DELF B2. Pour les
cours adultes, la formation et la certification proposent les DELF/DALF
(A2/B1/B2/C1/C2) et le TCF dans ses diverses variantes.

Le centre de langue s'applique red finir ses programmes en int grant, en
plus des objectifs communicatifs, des | ments de la perspective actionnelle
pr conis e parle CECRL. Il m ne une qu te permanente pour trouver des manuels
adapt s cette nouvelle approche. La formation des enseignants, qui sont dans leur
majorit des professeurs de FLM ou FLS, en FLE et en Frangais sur Objectifs
Sp cifiques (FOS) se fait la fois en Tunisie et en France. Citons I'habilitation
DELF/DALF, la certification (CAPE- FLE), le BELC, le DIDIFOS, le PROFLE.
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Adaptation du CECRL dans le syst me tunisien

Un croisement m thodologique

L'adaptation du CECRL, ne pouvant faire abstraction de I'existant, a t

inscrite par rapport  I'approche curriculaire d j pr conis e dans le syst me
ducatif tunisien. Les curricula de langue seconde, labor s et/ou r nov s en
Tunisie impliquent I' nonc des finalit s ducatives et de formation. Celles-ci sont
troitement li es aux valeurs de tol rance, d’ouverture et de citoyennet qui
peuvent aussi tre partag es par d’autres disciplines.

Ainsi, un croisement m thodologique entre I'APC et le CECRLa t adopt
dans I’ laboration des programmes de francais.

Ces deux m thodologies ont pu tre combin es et articul es puisqu’elles se
fondent sur des principes apparent s, en d pit des variations de formulation : les
notions de comp tence, de situation de communication, d’int gration des
ressources, c'est- -dire de mobilisation des ressources acquises (des savoirs, savoir-
faire et savoir- tre) en vue de les utiliser dans des situations de communication
significatives pour I'apprenant et finalement d’ valuation crit ri e. De m me, cha-
cun des deux cadres a t en mesure de fournir des 1 ments m thodologiques,
transversaux pour I'APC, sp cifiques aux langues pour le CECRL, n cessaires
I’ laboration de r f rentiels de comp tences et de r f rentiel de formation car ces
derniers constituent deux pivots importants d’un curriculum.

El ments de contextualisation du CERCL

La contextualisation du CERCLa t accomplie au niveau de la conception
d’activit s diversifi es.

Les contenus propos s par cet outil au niveau de la r ception / production
orales ont t exploit s pour renforcer une dimension malheureusement n glig e
dans les pratiques de I'enseignement du FLS, ax es sur la tradition crite. Or, dans
le cas de la Tunisie, la culture orale occupe une place importante — mettre en

vidence, en classe de francais, travers des pratiques d’ coute et des productions

de t ches orales significatives. D’autre part, la classification des activit s selon
qu’elles servent la r ception / production / ou interactions a donn des rep res
utiles  la structuration de diverses activit s, permettant aux laborateurs de
manuels scolaires ainsi qu’aux formateurs d'y rep rer des exemples et des types
d’exercices coh rents et hi rarchis s.

La m diation, activit langagi re pr n e par le CECRL mais tr s peu
pratiqu e m me en France, rev t un int r t particulier pour un apprenant de FLS,
appel utiliser cette langue comme v hicule d’enseignement et de formation. Des
activit s de reformulation de diff rents types de discours, des productions de
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comptes-rendus de lectures scientifiques, ou de rapports synth tiques partir de
diff rentes sources cout es ou lues ont constitu des pratiques courantes dans les
classes de langue, surtout I'universit .

Un autre aspecta t renforc lors de I'adaptation : il se situe au niveau des
activit s m tacognitives pr sentes dans le CECRL. Celles-ci se d veloppent
diff rents niveaux :

1. le m ta linguistique et ce par I'explicitation de savoirs phon tiques,

morpho syntaxiques et s mantiques vari s ;

2. lem tatextuel partir d’'une analyse textuelle men e selon des indices
appropri s ;

3. Le m ta proc dural travers la clarification de la facon de r diger une
introduction et/ou conclusion par exemple. Ces activit s ont t
ins r es progressivement selon des doses variables d’'un niveau un
autre. Elles sont surtout pr sentes dans le cursus universitaire.

L’adaptation s'est effectu e aussi au niveau du choix des domaines ou des
situations de communication li es souvent la vie professionnelle, dans le but de
faire acc der l'apprenant aux savoirs scientifiques et professionnels et de le
pr parer produire. Ainsi, le FOS ou FDS ont t greff s sur le FLS, et non sur le
FLE.

Au niveau de I valuation des acquis des apprenants, ce sont les orientations
relatives aux pratiques d'une valuation formative qui ont t choisies. De m me,
son utilit s’est av r e vidente dans la perspective du traitement de I'erreur et
dans les d marches recommand es pour une rem diation correspondante.

Exemples de mise en pratique de la contextualisation

* Au primaire : Guide M thodologique «LE FRANCAIS... UN PAS DE
PLUS », 5°ann e de I'Enseignement de Base

Pour I’ laboration de ce guide, le choix s'est port sur I'approche par
comp tences. Celle-ci exige de I'apprenant la mobilisation de ses savoirs, savoir-
faire et savoir- tre, le place au centre du processus d'apprentissage, favorise sa
capacit d’'apprendre apprendre et I'incite  tablir des contacts avec ses pairs
pour construire ses connaissances et comparer ses perceptions  celles des autres.
Les concepteurs ont opt pour le portfolio et prescrivent un exemple de d marche
pour implanter et g rer le portfolio dans une classe de primaire :

- Sensibiliser les apprenants I'utilisation du portfolio en leur montrant

des exemples, des images de portfolio.

- Placer dans le portfolio les travaux s lectionn s par I’ 1 ve et / ou par

I'enseignant ;
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- Prvoir, cet effet, des rencontres avec les 1 ves pour s lectionner,
avec eux, le contenu de leurs portfolios ;

- Encourager ' | ve pr senter et montrer son portfolio ses pairs et
ses parents.

* Aucoll ge:le processus r dactionnel

Adaptant les concepts op ratoires, la terminologie et les d marches
d’apprentissage propos s par le CECRL, les concepteurs de manuels ont pu faire
voluer les approches didactiques et p dagogiques. Citons le manuel de francais de
9¢ de Base, « Pratique du Frangais»', o le processus r dactionnel dans ses trois
tapes, savoir la planification, la mise en texte et [a r criture a fait I'objet d’un
traitement appropri , aussi bien au plan de la d limitation d'une progression
d’enseignement que dans celui de la formulation de types d’activit s.

A la production d’un r cit simple, par exemple, sont d limit es des capa-
cit s associ es  chacune de ces trois tapes du processus: au niveau de la
planification, I" 1 ve sera capable d’identifier la situation de communication, de
rep rer les mots cl s, de d finir le type de texte produire, de rechercher les id es
etd’ laborer un plan.

* Aulyc e:une grammaire int gr e

La conception actuelle de I'enseignement de la grammaire rompt avec des
apprentissages cloisonn s de la langue et favorise le d veloppement de savoir et de
savoir-faire grammaticaux int gr s et mis au service des productions orales et

crites. Ainsi, ces acquis linguistiques sont consid r s comme un ensemble de
ressources r investir dans 'appropriation de la comp tence.

Le Programme de Frangais, Enseignement secondaire (2008)° pr cise
quau terme de la 4° ann e secondaire, ann e du Baccalaur at, de la section
Lettres, I’ 1 ve doit tre capable de comprendre et de produire des nonc s oraux
vari s, pour informer, s'informer, pr senter, exposer, expliquer, justifier, discuter et
convaincre. Il mobilise, cet effet, ses acquis linguistiques, culturels et m thodo-
logiques dans des situations de communication li es aux contextes scolaire et
social,

Le tableau, en annexes, pr sente des exemples de mobilisation d’acquis
linguistiques dans deux situations de productions, I'une orale, I'autre crite.

> http://www.edutic.edunet.tn/e-content/wp-content/prim/9by/fr/ms.swf

¢ www.pedagogie.education.gov.tn/programmes/. . . /francais_sec.pdf
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* Dans l'enseignement sup rieur et dans le domaine de la recherche :
laboration de r f rentiels de comp tences

Le R [ rentiel de comp tences’ « Langue» pour les 3 ann es L1, 12, I3,
(2008), a t labor pour les tudiants de la Licence Fondamentale de Langue,
Civilisation et Litt rature Francaises, dans le cadre d’un projet intitul Pref Sup®. Le
r f rentiel, qui s'inscrit dans I'optique de la modernisation de I'enseignement du
francais, est une r ponse parmi d’autres au constat alarmant fait dans le rapport
d’expertise de 2004 et a pour objectif d’arriver  atteindre le niveau C2, pour les
d partements de francais qui comptent aujourd’hui environ 15 000 tudiants.

Dans le pr ambule, les concepteurs d finissent le R f rentiel comme tant
un outil de travail de I'enseignant qui comprend un ensemble de donn es
hi rarchis es, destin es  concevoir, structurer et harmoniser la formation
propos e aux futurs licenci s. Ils insistent sur le fait que «la cr ativit de
I'enseignant est vivement sollicit e». Ils pr cisent que le r f rentiel prend en
compte la fois les recommandations du CECRL, I'approche par les comp tences
et les choix institutionnels tunisiens relatifs la mise en ceuvre du syst me LMD,
qui a comme obijectifs principaux de doter I' tudiant de connaissance et de savoir-
faire dans un champ disciplinaire particulier, de I'habiliter  s'ins rer dans le
contexte socio- conomique, de d velopper son sens de I'initiative et de le pr parer
pour suivre ses tudes sup rieures (Mast re et Doctorat).

Les trois profils (L1, 12, 13) impliquent le d veloppement int gr de
comp tences d’ coute, de productions orale et crite, m talinguistiques et m  tho-
dologiques transversales. Ces m mes comp tences sont d clin es en comp tences
sp cifiques, d compos es leur tour en objectifs sp cifiques qui sont rattach s
des savoir-faire et des savoir- tre (ou apprendre apprendre en langue).

La version de 2008 devait tre compl t e et affin e  partic de
I'exp rimentation de la premi re partie dur f rentiel, destin e aux tudiants de L1.
Mais il n’y a eu aucun retour d’exp riences ce jour.

Un r f rentiel de comp tences pour un niveau donn est la premi re tape dans la conception
d’un curriculum ; on y formule dans un premier temps des comp tences vis es en partant du
profil de sortie et d’entr ¢ de I' 1 ve, puis les principales ressources qui contribuent les
d velopper.

I s"agit d'un projet tuniso-francais de modernisation de I'enseignement du frangais et en frangais
dans les universit s tunisiennes. En plus de I" laboration du r f rentiel de comp tences relatif
la formation du francais, le projet a permis de doter les d partements de langue francaise de
centres de documentation multim dia qui offrent aux tudiants la possibilit d’une auto-
formation et d’'une remise niveau linguistique.
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* Dans l'enseignement sup rieur et dans le domaine de la recherche :
laboration de r f rentiels de formation

L'exemple choisia t concu dans le cadre de notre Mast re en didactique
du francais I'ISEFC de Tunis (2010). La recherche a port sur les comp tences
faire acqu rir aux tudiants d’informatique et a consist en I' laboration d’un
R f rentiel de formation’, selon I'approche par les comp tences, pour enseigner le
francais de sp cialit aux futurs licenci s de I'Institut Sup rieur d'Informatique de
Tunis. 1l correspond donc au deuxi me volet de la r forme : la modernisation de
I'enseignement en francais dans les fili res scientifiques. L' laboration du
r f rentiel s’est faite en cinq tapes :

1. Analyser la situation et inventorier les besoins.

2. D finir les objectifs et les traduire en actes de langage ou parole.

3. Elaborerle r f rentiel en d terminant les comp tences sp cifiques qui

doivent correspondre aux besoins des tudiants mais qui sont surtout
li es au FLS, en Tunisie. Il a fallu, avant tout, faire le choix du FDS qui
r ponde leurs besoins, dans les deux contextes acad mique et
professionnel. Notre objectif tait de pr parer les tudiants mobiliser
les acquisitions  des fins de communication et d’action et faire acqu rir
ou consolider des comp tences pour Lire/Ecrire, Ecouter/Parler et
Interagir/Agir. La description du niveau g n ral de comp tences
l'entr e de L1 (A2+), puis le niveau de sortie la fin du parcours (B2+)
a t dict e par les descripteurs du CECRL, remodel s pour corres-
pondre au FDS greff sur le FLS et par 'analyse des besoins (besoins
langagiers sugg r s par les enseignants des mati res sp cifiques,
besoins ressentis par les tudiants, test, questionnaire et observation
participante). Cette description a pr ¢ d la pr sentation du travail sur
les pr -requis et les comp tences faire acqu rir (sp cifiques, discur-
sives, linguistiques et interculturelles). La construction du r f rentiel a
consist en I" tablissement d’une progression par rapport au parcours
(L1-13), en la d termination de situations appropri es pour construire
et d velopper des connaissances, pour int grer des comp tences,
mobiliser des savoirs, des savoir-faire, des savoir- tre et des strat gies et
finalement en l'int gration de I' valuation dans I'apprentissage en plus
d’une description des activit s et de l'attitude de I'enseignant.

’  Ter f rentel de formation explicite et concr tise des comp tences en proposant une organi-

sation et une progression des contenus de formation et des types d’activit s pour une discipline
pr cise.
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4. Concevoir le mat riel didactique en rapprochant la communication en
classe de la communication authentique et pr parer des s quences
didactiques qui prennent en compte les quatre habilit s mais privi-
| gient la production crite/orale et l'interaction. Ces s quences pro-
posent des activit s n cessitant la mobilisation des savoirs, des savoir-
faire, des strat gies d’apprentissage, des savoir- tre, la collaboration et
I'auto-formation. S’y int gre I valuation et ce par I' laboration de grilles
d’auto- valuation, de co- valuation et d’ valuation sommative.

5. Mettre en ceuvre et concilier la diversit des profils des tudiants d’un
c t etlasingularit de leurs strat gies d’apprentissage, de I'autre. Lors
de l'exp rimentation des s quences, il a fallu respecter diff rentes stra-
t gies, qu'elles soient cognitives, ou m tacognitives ou encore socio-
affectives, pour que chaque tudiant du groupe progresse son rythme
et selon ses propres comp tences et pour qu'il d veloppe surtout son
autonomie. Les apprenants ont t mis en situation de r ussir des
t ches impliquant I'usage de comp tences particuli res et structur es
par une difficult progressive ce qui permet de d velopper chez eux un
fort sentiment d’efficacit dans la ma trise de ces comp tences. L'accent
a t mis surtout sur le travail d’ quipe pour que chacun d’eux se rende
compte qu’il n'est pas le seul prouver des difficult s, et qu’il
communique avec les autres. Ainsi, il peut b n ficier des conseils de ses
pairs sur les rem diations effectuer et sur les d marches qui lui
permettent de mener bien ces rem diations, tout en consid rant les
erreurs de mani re positive car c’est gr ce elles que I'on apprend.

La v rification du degr de satisfaction s’est faite gr ce un questionnaire
de v rification de I'impact de la formation.

* Formation professionnelle : laboration de r f rentiels de comp tences,
de programmes d’ tudes et de guides d’ valuation

Le Centre National de Formation de Formateurs et d’Ing nierie de
Formation (CENAFIF), son tour, a agi dans le but de faire acqu rir aux apprenants
des comp tences qui leur permettent d’ tre habilit s int grer le march du
travail. Un R f rentiel de comp tences en francais standard des formateurs des
centres de formation professionnelle a t labor en 2009, d terminant les t ches
professionnelles incombant aux formateurs pour que soit atteint le but de la
formation. Ces t ches taient d clin es en objectifs sp cifiques et en comp tences
langagi res (pragmatiques, linguistiques et socioculturelles). En parall le, des pro-
grammes d’ tudes, des guides d’ valuation et des tableaux d’analyse et de
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planification ont t congus. Ils proposent les objectifs, les listes d’activit s
d’Enseignement/Apprentissage, les indicateurs et les crit res d’ valuation
(diagnostique, formative, sommative et d’auto- valuation) tous en rapport avec des
disciplines telles que Technicien sup rieur en contr le qualit des industries
alimentaires, fabriquant de jeux ducatifs, Technico-commercial des quipements
lectrodomestique et multim dia.

DE NOUVELLES PERSPECTIVES

La convergence didactique

Elle se situe du c t des changements inspir s par des recherches
didactiques r centes ayant un impact direct sur la conception contextualis e des
curricula du FLS dans ses rapports la langue premi re et permet de passer d'une
orientation curriculaire cloisonn e  une orientation convergente des curricula
associant le francais aux langues en pr sence.

une harmonisation m thodologique peut impliquer un rapprochement
dans les types de comp tences vis es, la conception de I'apprentissage
ainsi que dans les d marches didactiques retenues dans les curricula des
deux langues pr sentes 1" cole (Miled, 2011).

Ce type de didactique a une motivation thique car I'apprenant passe d’un
bilinguisme conflictuel ~un autre fonctionnel et compl mentaire. Elle aide donc
cr er des liens d passionn s entre les langues surtout dans le contexte tunisien o
des contacts tendus entre le francais, I'arabe et les autres langues persistent.

Gr ce cette didactique convergente, on passe de la centration sur
I'apprenant une centration sur le processus d’apprentissage pour travailler sur les
strat gies des apprenants: comment ils recherchent et r solvent les probl mes.
Cette d marche peut se faire en se basant sur les connaissances et les pratiques
grammaticales puisqu’une comparaison cibl e des syst mes linguistiques peut
mieux expliquer les erreurs et y rem dier.

Pour les apprenants tunisiens arabophones, le fait de classer les erreurs
commises lors de I'apprentissage du FLE ou FLS aidera les pallier. Prenons
I'exemple des erreurs nonciatives, 'arabe ne comporte pas le vouvoiement de
politesse  I'oppos du frangais et de I'anglais. 1l y a aussi les transferts sur le plan
syntaxique, par le choix de la pr position (parler sur la place de parler de), sur le
plan lexical, par le recours des constructions calqu es ou expressions idioma-
tiques ou m me des expressions de la langue premi re dont la traduction existe
mais elle est moins s curisante pour I'apprenant (maanatha = c’est- -dire).
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Des formations ont t propos es aux laborateurs des curricula pour une
meilleure prise en compte des donn es sociolinguistiques du frangais face aux
autres langues en pr sence et d'une approche convergente adapt e  leur
contexte. Au cours d'un atelier d’ laboration d’'un document de formation des
enseignants  la didactique convergente frangais/arabe, datant de 2008, un
r f rentiel de comp tencesa t propos comme base I laboration de contenus
de formation appropri s, listant les comp tences d velopper, parmi lesquelles
figurent :

- avoir la matrise de la langue frangaise et un seuil de ma trise de
I'arabe/avoir des comp tences m talinguistiques en frangais et un seuil
en arabe,

- valuer les acquis et les progr s des 1 ves en francais en identifiant les
erreurs dues aux interf rences et proposer des rem diations ad quates,

- identifier les repr sentations et les pratiques des 1 ves et les faire

voluer dans le sens d’une culture du bilinguisme,

- promouvoir des activit s socioculturelles dans les deux langues, au sein
de!l" tablissement.

Un plan d’action a t labor pr voyant des actions de sensibilisation sur
cette probl matique aux niveaux des acteurs du syst me ducatif, [a mise en place
de sessions de formation des enseignants et mettant I'accent sur les obstacles
surmonter pour d clencher la mise en ccuvre de la didactique convergence. Ces

obstacles se rapportent —entre autres— la distance phon tique, graphique,
lexicale et culturelle du frangais par rapport I'arabe et aux repr sentations des
langues.

Ainsi, cette nouvelle opportunit m thodologique, encore  ses premiers
pas, constitue un | ment facilitateur important d’apprentissage et un facteur de
r duction d’ ventuelles tensions linguistiques. Miled (2012) insiste sur le fait que

la convergence m thodologique ne signifie pas l'uniformisation des
approches : chaque langue a son syst me linguistique sp cifique et sa
propre culture et traditions didactiques qu’on peut faire voluer sans les
heurter ou les bouleverser.

Doctorat en Didactique du francais de sp cialit 2011/2012

Intitul :Les crits disciplinaires : Normes et Difficult s de leur production.

Proposition d'un dispositif hybride distance pour enseigner le Frangais de
Sp cialit aux tudiants d’informatique. Dans le cas des ing nieurs et des tudiants
du Mast re I'Institut Sup rieur d’Informatique, la recherche porte sur Ecrire dans
et avec les disciplines et tentera de r ussir I'int gration entre I'enseignement du
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FOS dans son sens large, et plus particuli rement le FDS, la contextualisation du
CECRL, notamment, les principes relatifs 1'approche actionnelle et les instruments
offerts par les nouvelles technologies.
La r flexion sera men e sur diff rents plans: d'une part, les d bats
pist mologiques relevant du champ du FOS, du FDS, du FOU, du FLS et rattach s
I'enseignement du francais pour non-sp cialistes dans les universit s tunisiennes.
Dautre part, le plan institutionnel d pendant des rapports entre le champ du
francais choisi et l'approche actionnelle pr n e par CECRL en vue de sa
transposition au niveau des pratiques de formation. Enfin, le plan m thodologique,
avec lillustration de l'usage des nouvelles technologies dans un parcours
d’apprentissage du FDS aux tudiants d’informatique.

CONCLUSION

Ainsi donc, I'une des pr occupations majeures du syst me ducatif tunisien
a t de «mettre en ceuvre la notion d’ quit » (Miled, 2012) de crainte que la
ma trise du francais ne soit restreinte « une minorit favoris e et socialement
marqu e» (Idem). Les actions entreprises ont tent de respecter les modalit s
ad quates pour une meilleure prise en compte du contexte, afin d’ tablir une
ad quation entre les outils, les approches m thodologiques et les pratiques
propres 'Enseignement/Apprentissage du FLS.

Des repr sentations moins n gatives du francais, observ es depuis peu,
indiquent un changement prendre en consid ration. Celui-ci est dict par la
n cessit de s'adapter un monde influenc par les effets de la mondialisation.
Miled affirme que :

Ces attitudes langagi res relativement sereines n'ont pas t  vrai dire la
cons quence d’une politique linguistique explicite, mais elles sont 'abou-
tissement de I' mergence de nouveaux besoins en langues trang res, le
francais en particulier, et d’'une r partition, m me sous-jacente, plus
compl mentaire des r les de I'arabe et du francais (Miled, 2012).

La comp tence communiquer langagi rement et interagir culturelle-
ment, faire acqu rir aux futurs acteurs sociaux, form s par I’ cole, justifie le choix
des perspectives didactiques qui contribueront une mise en ceuvre d passionn e

travers une m thodologie convergente appropri e et contextualis e. Celle-ci
s’ bauche travers des recherches, des actions de formation et surtout une
orientation convergente des curricula associant le frangais aux langues en pr sence.

Afin d’assurer une v ritable coh rence au curriculum, il conviendrait de
d finir, en un document unique, et pour un contexte sp cifique, un profil
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int gr de comp tences qui concerne toutes les langues, en soulignant le
r le particulier de chacune (pour la communication sociale, pour le
d veloppement cognitif, pour I' ducation interculturelle, pour les capa-
cit s r flexives de nature m talinguistique, pour l'apprentissage de
I'autonomie, pour le d veloppement de la citoyennet critique (Conseil de
'Europe, 2010).
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ANNEXES

TRAVAUX & DOCUMENTS

Comp tences

Contenus linguistiques mobiliser

Exposer

- Modalisateurs (verbes, adjectifs, adverbes, modes et temps).

- Registres de langue.

- Types et formes de phrases et actes de langage.

- Formes d’adresse (officielle, formelle, neutre, famili re, intime).

-D ictiques (marques renvoyant la situation d’ nonciation que partagent
les interlocuteurs).

- Accents et pauses.

- Relations logiques / Connecteurs (d’ num ration, argumentatifs et de
reformulation).

Produire un essai
argumentatif

- D notation, connotation.

- Mots abstraits / mots concrets.

- Vocabulaire commun, vocabulaire sp cifique.

- Champs lexicaux et champs s mantiques.

- Relations s mantiques (synonymie, antonymie, polys mie).
- Vocabulaire de I'affectivit .

- Registres de langue.

- Sens propre, sens figur .

- Formes de phrases et effets de sens (forme passive, forme emphatique).
- Discours rapport s (indirect, indirect libre).

- Conditionnel et subjonctif dans la phrase simple.

- Subordination (cause, concession, cons quence, but).

- Modes et concordance des temps.




